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г. Москва «8» октября 2024 г. 

Приложение №1. Доставка последней мили (Ecom)

Стоимость доставки Заказа со Склада Агента по Москве и Санкт-Петербургу 

1. Сокращения

МСК — Москва 
МО — Московская область 
МКАД — Московская кольцевая автомобильная дорога 
СПБ — Санкт-Петербург 
КАД — кольцевая автомобильная дорога в Санкт-Петербурге 
35 км — 35 километров от МКАД или КАД в сторону области 
80 км — 80 километров от МКАД или КАД в сторону области 
120 км — 120 километров от МКАД или КАД в сторону области 
МПЗ — максимальные параметры заказа 

2. Тарифы за доставку Заказов (крупногабаритный товар) с 9:00 до 23:00*

Вес 
отправлений 

МСК Внутри 
МКАД 

От МКАД 
до А-107 

От А-107 
до 80 км 

От 80 км до 
границ МО 

СПБ Внутри 
КАД 

От КАД 
до 35 км 

От 35 км 
до 80 км 

От 80 км 
до 120 км** 

До 10 кг 525 руб. 820 руб. 1170 руб. 1800 руб. 

До 25 кг 750 руб. 1050 руб. 1540 руб. 2310 руб. 

До 50 кг 860 руб. 1130 руб. 1760 руб. 2585 руб. 

До 75 кг 1030 руб. 1350 руб. 1890 руб. 2890 руб. 

До 100 кг 1200 руб. 1570 руб. 2350 руб. 3250 руб. 

Каждый последующие 100 кг 600 руб. 720 руб. 880 руб. 950 руб. 

* Возможные иные часовые интервалы доставки указаны в п.4.
** Стоимость доставки по Ленинградской области за границы 4ой зоны (дальше 120 км от КАД), рассчитывается как стоимость 
доставки в зону 4 (120 км от КАД) + 50 рублей за каждый последующий километр.

Тариф рассчитывается по физическому весу, если объем не превышает 1 м³ (1 м³ = 168 кг). 
При превышении указанного объема, тариф рассчитывается по большему из объемного 
или физического весов груза. 

Максимальные габариты одного отправления по одной из сторон (длина, ширина) не должны 
превышать 3 метра, высота не должна превышать 2,2 метра. 

В случае переноса доставки и/или отказа Клиента от Заказа не по вине Агента на этапах выезда в 
рейс или прибытия на адрес Клиента (если информация о переносе/отказе поступила Агенту от 
Принципала/Партнера Принципала/Клиента после 09:00 в день доставки) производится оплата 
100% размера от тарифа доставки. 



3. Часовые интервалы доставки

3.1. Стоимость доставки в любой из выбранных часовых интервалов в период с 9:00 до 23:00 
рассчитывается с коэффициентом согласно п. 4.3. 

3.2. Любой из выбранных интервалов доставки действует внутри МКАД и до А-107, а также внутри

  КАД и до 35 км от КАД 

 3.3. Таблица коэффициентов: 

5 ч 4 ч 3 ч 2 ч 1 ч 

Коэффициент 1,2 1,3 1,5 1,8 2 3 

4. Условия выгрузки и подъема на этаж

4.1. Подъем заказа до 25 кг бесплатный.

4.2. Подъем заказа более 25 кг:

Вес 75–150кг 150–300 кг 300–500 кг

Стоимость 400 руб. 850 руб. 1440 руб. 2160 руб. 3600 руб. 

4.3. Вес одного грузового места (неделимая единица транспортировки, состоящая из одного или 

нескольких единиц товара, соединенных упаковкой с маркировкой для дальнейшей 
транспортировки) не должен превышать 80 кг для осуществления выгрузки и подъема на этаж. 

4.3.1. Условия выгрузки и подъема на этаж товара с весом неделимого грузового места от 80 кг 
и до 120 кг: 

Услуга Стоимость 

Разгрузка на 1 этаж (или любой другой при наличии лифта) 2000 руб. 

Каждый дополнительный этаж (при отсутствии лифта) 1000 руб. 

4.3.2. В случае, если вес более 120 кг условия выгрузки и подъема согласовываются Сторонами 
дополнительно по электронной почте. Принципал сообщает наименование товара, вес, габариты 
грузового места, точный адрес доставки, этаж, особенности подъездного пути, наличие лифта. 
Агент обязуется подтвердить точную стоимость выгрузки и подъема ответным письмом. Срок на 
предоставление ответа, не более 3 (трех) часов с момента получения запроса от Принципала по 
электронной почте. 

4.4. Разгрузка в подвальное помещение приравнивается к подъему на второй этаж. 

4.5. Товар в рамках Заказа не заносится в помещение (включая лифт), если расстояние между 
дверной коробкой или стеной и стороной товара в упаковке менее 10 (десяти) см. Товар остается 
на месте, до которого удалось осуществить доставку. 

4.6. В случае отсутствия подъездных путей к месту, указанному в заявке, разгрузка возможна 
только с борта транспортного средства, при этом пронос и подъем силами Агента не 
осуществляется. 

5. Стоимость приема Товара на Складе Принципала и/или Представителя Принципала для
последующей доставки на склад Агента, консолидации и передачи Покупателям Принципала
(сборный а/м, до 1000 кг/6 м3) 

Прием товара/заказов на складе Принципала совокупным весом не более 100 кг и/или объемом не 
превышающим 0,6 м3 - рассчитывается согласно п. 2  

В случае превышения совокупного веса 100 кг и/или объема 0,6 м3, тарификация происходит по 
паллето-местам 

6 ч 

50–75 кг25–50 кг

Интервал 



1400,00 рублей 1 паллето-место* внутри МКАД или КАД. Далее 50,00 руб./км до границ Московской/ 
Ленинградской областей. 

*Паллето-место – евро габариты 1.2*0.8*1.8 метров, не более 600 кг

В стоимость включен интервал равный 5 часам. В случае необходимости сокращения интервала до 
более «узкого» - стоимость рассчитывается согласно таблице коэффициентов п. 3.3 

Время загрузки Товара регламентировано 30 минутами. Если загрузка не завершена, то на период 
следующих 30 минут применяется коэффициент 2 от первоначальной стоимости.  
В случае, если загрузка не завершена по истечении 1 часа с момента прибытия, Агент покидает 
адрес загрузки, при этом стоимость забора подлежит оплате с коэффициентом 3 от 
первоначальной стоимости. 
Если приём Товара происходит за пределами А-107 и далее 35 км от КАД, интервал забора груза не 
менее 9 часов 
Стоимость получения Товара/Заказа отдельным транспортным средством обговаривается 
индивидуально. 
Стоимость получения Товара/Заказа отдельной а/м обговаривается индивидуально. 

6. Возврат невостребованных и/или отказных заказов со склада Агента на склад Принципала

6.1. 100% от стоимости доставки со склада Агента на склад Принципала рассчитанной во общему 
весу возврата согласно п. 2 и п. 3. 

7. Стоимость доставки и передачи Заказа сторонней Транспортной компании или
Представителю Принципала, с дальнейшей пересылкой Принципалу копии квитанции

Применяется коэффициент 1.4 от стоимости доставки Заказа, рассчитанного согласно п. 2 или п. 3 
настоящего Приложения. 

8. Стоимость смс-уведомлений
Одно сообщение со ссылкой на трекинг — 20 руб.

9. Стоимость услуг склада

9.1. Тарификация применяется для каждого заказа, поступающего на склад Агента в рамках товара: 

Вес  До 15 кг До 30 кг До 100 кг Каждые 
последующие 100 кг 

Тариф 50 руб. 35 руб. 150 руб. 150 руб. 

Тариф включает: 
— Сбор товара в заказ 
— Размещение на временное хранение 
— Маркировка товара 
— Печать актов приема-передачи заказов 

9.2. Дополнительные складские услуги: 

Наименование услуги 
Единица измерения Стоимость 

Формирование, стрейчевание паллет 1 паллетоместо 150 руб. 

Хранение паллетное 1 паллетоместо 100 руб. 

Хранение полочное 1 короб/место 35 руб. 

Оформление товарно-транспортных документов 1 комплект 150 руб. 



Предоставление поддона на вывоз 1 штука 500 руб. 

Вложение рекламных, упаковочных и иных 
материалов 

1 заказ 15 руб. 

Переупаковка 1 заказ Индивидуально 

10. Передача Заказа Клиенту (его представителю) на Складе Агента в Москве (ул. Поляны д.
54, стр. 2.), график работы 10:00    -22:00 и в Санкт-Петербурге (ул. Ворошилова, д. 2.), график
работы 10:00-20:00:

Вес Стоимость 

До 25 кг 99 руб. 

До 100 кг 240 руб. 

Более 100 кг 240 руб. + 100 руб. за каждые последующие 100 кг 

11. Агентское вознаграждение по приему оплаты Агентом:

Наличные денежные средства с пробитием кассового чека 1,5%

Банковской картой через мобильный терминал 3,0%

12. Сбор за доставку товара с оценочной стоимостью — 0,5%

13. Стоимость перемещения заказов по маршруту: Москва, ул. Поляны 54, стр. 2.—г. Санкт-
Петербург, ул. Ворошилова, д. 2:

3000 руб. без НДС за грузовое место размером 0,6×0,4×0,6 метров и весом не превышающим 25 кг. 
(больше 1-го грузового места применяется паллетная тарификация).

4500 руб. без НДС за каждое паллето-место (совокупность всех передаваемых отправлений 
размещенных одном евро-паллете). При этом максимальный вес отправлений, размещенных на 
одном паллете не может превышать 600 кг и габариты 1,2×0,8×2 метров.

14. Въезд на территорию складского комплекса в Санкт-Петербурге (ул. Ворошилова, д. 2) для 
транспортных средств, осуществляющих поставку Товаров / Заказов оплачивается 
дополнительно:

Автомобиль любой грузоподъемности — 50 руб. 

15. Тарифы приведены без учета НДС. НДС взимается дополнительно в размере, согласно
действующему законодательству РФ.

16. Ежегодно, в период с 01 декабря и до 31 декабря, применяется сезонная надбавка в 10% от
тарифа.

17. Ежегодно, в период с 01 по 31 декабря, любой интервал доставки (кроме 09:00-23:00)
имеет рекомендательный характер, и может быть увеличен и/или изменен на усмотрение
Агента, без письменного согласия Принципала. Агент обязуется сообщить Принципалу о
введении в действие данного пункта. Дополнительное изменение тарифов, сверх
изложенного в данном Приложении, не предусмотрено.



Приложение №2. Доставка и складская обработка
Груза (Товара) при работе с Маркетплейсами

1. Сокращения

МСК — Москва 
МО — Московская область 
МКАД — Московская кольцевая автомобильная дорога 
80 км — 80 километров от МКАД в сторону области 
FBO — Fulfillment by Operator. Схема работы Маркетплейса, при которой всю обработку и доставку 
заказа до получателя осуществляет сам Маркетплейс со своего РЦ 
FBS — Fulfillment by Seller. Схема работы Маркетплейса, при которой всю обработку и хранение 
осуществляет сам продавец, а в Маркетплейс передаются заказы, которые уже проданы и их 
требуется доставить до получателя 
Короб — Грузовое место (неделимая единица транспортировки с заданными максимальными 
габаритами и весом). Максимальный размер короба: 60×40×40 см, не более 25 кг. Если размер или 
вес короба превышает заданные требования, то короб приравнивается к паллету 
Паллет / Паллетоместо — Евро-габариты 1,2×0,8×2 метров, не более 250 кг 
МПЗ — максимальные параметры заказа 

2. Стоимость доставки Заказа со Склада Агента по Москве и Московской области

2.1. Тарифы на доставку Груза (Товара) в Маркетплейсы, РЦ и СЦ (FBO/FBS) 

Объем поставки (заказа) Маркетплейс 

OZON Wildberries Яндекс Мегамаркет 
Марушкинское 

1 паллет 3200 руб. 3200 руб. 3200 руб. 3200 руб. 

Каждый последующий 
паллет 

1400 руб. 1400 руб. 1400 руб. 1400 руб. 

2.2. Тарифы на доставку до пункта выдачи заказов Маркетплейсов на следующий день 

Вес 
отправлений 

Внутри 
МКАД 

От МКАД 
до А-107 

От А-107 
до 80 км 

От 80 км до 
границ МО 

До 10 кг 525 руб. 820 руб. 1170 руб. 1800 руб. 

До 25 кг 750руб. 1050 руб. 1540 руб. 2310 руб. 

Максимальные параметры заказа (МПЗ): 
Вес — 25 кг 

Объем — 0,22 м³ 
Максимальная длина любой из сторон в упаковке — 1,5 м. 

При оказании услуги «доставка день в день» применяется коэффициент ×2 к стандартному расчету 
стоимость доставки. 

3. Стоимость приема Товара на Склад Принципала и/или Представителя Принципала для 
последующей доставки на склад Агента

1400 руб. за каждое паллетоместо до границ А-107. Далее 50 руб./км до границ 
МО. *Паллето-место – евро габариты 1,2×0,8×1,8 метров, не более 250 кг

4. Прочие услуги
Ожидание более 2 часов на адрес сдачи груза — 500 руб./час.
Сбор за доставку товара с оценочной стоимостью — 0,5%.



5. Услуги склада

№ 
п/п 

Наименование 
услуги 

Учетная единица 

Погрузо-разгрузочные работы 

1 Выгрузка/погрузка механизированная Паллета до 250 кг 200 

2 Выгрузка/погрузка ручная 
Коробка/упаковка 
до 25 кг 

26 

3 Формирование паллет, стрейчевание паллет Паллета 175 

Прием товара на склад 

4 Приемка товара на хранение, штучная Штука 10 

5 Приемка товара на хранение, коробочная Короб/упаковка 16 

6 Приемка товара на хранение, паллетная Паллета 75 

7 Приемка возврата Штука 16 

Хранение товара 

8 Хранение паллет 120×80×160 см на стеллажах Паллетоместо/сутки 100 

9 Хранение полка 240×80×80 см Полка/сутки 98 

Подбор и комплектация заказов 

10 Подбор штук Штука 7 

11 Подбор коробок Коробка/упаковка 16 

12 Подбор паллет Паллета 65 

13 Формирование и стрейчевание паллет Паллета 175 

Виды упаковки 

14 Гофрокороб 15×15×15 см Короб 20 

20×15×20 см Короб 30 

40×30×40 см Короб 90 

55×30×40 см Короб 105 

50×50×50 см Короб 140 



№ 
п/п 

Наименование 
услуги 

Учетная единица 

Виды упаковки 

15 
Курьер-пакет 11×16 см (непрозрачный, 

молочного цвета) Штука 
13 

16×21 см (непрозрачный, 
молочного цвета) 

Штука 
16 

16 ZIP-пакет 12×18 см Штука 5 

25×30 см Штука 10 

35×45 см Штука 12 

17 Термоусадка Штука 12 

18 Воздушно-пузырьковая плёнка 
Короб/место (до 1 
п.м.) 

20 

19 Противоударный наполнитель Короб/место 13 

20 Стрейч-пленка 
Короб/место (до 1 
п.м.) 

9 

21 Скотч 
Короб/место (до 1 
п.м.) 

50 

Прочие услуги 

22 Оформление товарно-транспортных документов Комплект 150 

23 Предоставление поддона на вывоз Паллета 550 

24 Маркировка товара Штука 10 

25 Вложение рекламных и иных материалов Штука 
15 

26 Утилизация мусора Куб. м 2000 

Стоимость услуг склада рассчитывается индивидуально на основании пожеланий клиента, 
объемов поставки и текущей закупочной стоимости расходных материалов, согласно техническому 
заданию или иному средству коммуникации между клиентом и представителем Агента. 

6. Возврат невостребованных и/или отказных заказов со склада Агента на склад
Принципала

6.1. Минимальный авансовый платеж на начало месяца составляет — 20000 руб. 

6.2. Минимальный авансовый платеж распространяется только на тарификацию услуг склада (п. 5). 



7. Передача Заказа Клиенту (его представителю) на Складе Агента/терминале в Москве
(ул. Поляны д. 54, стр. 2.), график работы 10:00-22:00:

Вес Стоимость 

До 25 кг 99 руб. 

До 100 кг 240 руб. 

Более 100 кг 240 руб. + 100 руб. за каждые последующие 100 кг 

8. Тарифы приведены без учета НДС. НДС (если применимо) взимается дополнительно в
размере, согласно действующему законодательству РФ.

9. Ежегодно, в период с 01 декабря и до 31 декабря, применяется сезонная надбавка в 10%
от тарифа.




